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El Instituto de Salud de Bucaramanga fue creado 
mediante los decretos 668 de diciembre de 1989, 
siendo inicialmente un establecimiento público 
descentralizado del Orden Municipal.
En 1997 son  reestructuradas las entidades 
descentralizadas prestadoras de Servicios de 
Salud mediante el Decreto 1876 del 3 de Agosto 
del mismo año y el ISABU obtiene así la 
modalidad de Empresa Social del Estado, con la 
categoría especial de Entidad Descentralizada, 
con personería Jurídica, Patrimonio Propio y 
Autonomía Administrativa, cuya función 
esencial es la Prestación de Servicios de Salud.
En Agosto de 1999, entró en servicio el Hospital 
Local del Norte y se trasladó para allí la parte 
administrativa de la institución, que funcionó 
tradicionalmente en la Unidad Intermedia 
Médico Quirúrgica.
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MISIÓN
Somos la empresa social del estado organizada 
en re d,  que ofre c e a los ciudadanos de 
Bucaramanga y su área de influencia, servicios 
de salud primarios y complementarios con altos 
estándares de calidad, enfoque preventivo e 
integral, humanización y vocación docencia 
servicio.

VISIÓN
Para el año 2020 la ESE ISABU, será una empresa 
auto sostenible líder en el desarrollo del modelo 
integral de atención en salud-MIAS, con talento 
humano competente, infraestructura moderna 
y tecnología de punta, para beneficio y goce 
efectivo de la salud de los ciudadanos de 
Bucaramanga y su área de influencia.
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De acuerdo a los procesos de organización 
institucional de las unidades de atención 
ambulatoria y hospitalaria de la E.S.E ISABU, se ha 
establecido una distribución de las unidades 
operativas de la siguiente forma.

ZONA  NORTE
1. CENTRO DE SALUD COLORADOS

3. CENTRO DE SALUD VILLA ROSA

5. CENTRO DE SALUD IPC

2. CENTRO DE SALUD CAFÉ MADRID

4. CENTRO DE SALUD KENNEDY

6. CENTRO DE SALUD REGADEROS

7. CENTRO DE SALUD SAN RAFAEL

8. CENTRO DE SALUD SANTANDER

9. CENTRO DE SALUD GAITÁN

10. CENTRO DE SALUD GIRARDOT

ZONA  SUR

20. CENTRO DE SALUD ROSARIO

15. CENTRO DE SALUD LA JOYA

17. CENTRO DE SALUD CAMPO HERMOSO

16. CENTRO DE SALUD PABLO VI

13. CENTRO DE SALUD BUCARAMANGA

12. CENTRO DE SALUD LIBERTAD

21. CENTRO DE SALUD MORRORICO

22. CENTRO DE SALUD COMUNEROS

14. CENTRO DE SALUD  CRISTAL ALTO

11. CENTRO DE SALUD TOLEDO

18. CENTRO DE SALUD MUTIS

UNIDADES HOSPITALARIAS

1. HOSPITAL LOCAL DEL NORTE

2. UNIDAD INTERMEDIA MATERNO INFANTIL
SANTA TERESITA UIMIST 

ISABU
E.S.E

19. CENTRO DE SALUD CONCORDIA



Ante la declaración del estado de emergencia sanitaria COVID-19 el Instituto de 
Salud de Bucaramanga ESE ISABU, ha venido trabajando de la mano con la 
Alcaldía de Bucaramanga y la Secretaría de Salud Municipal, en la apertura  
paulatina de los Centros de Salud, a n de continuar prestando servicios de salud 
a los usuarios.

Así mismo, se han desarrollado estrategias como atención domiciliaria, y 
teleconsulta con el objetivo de evitar las aglomeraciones y disminuir el contagio. 
 
CENTROS DE SALUD HABILITADOS DURANTE LA EMERGENCIA:

Zona Norte :  Colorados, Café Madrid, IPC y Gaitán.

Zona Sur :  Comuneros, Rosario, Morrorico , Mutis y Toledo Plata 

SERVICIOS:
-Consulta prioritaria de medicina general.

-Consulta externa en medicina general y enfermería.

-Atención de urgencias odontológicas (Centros de Salud Rosario, Mutis y Café 

Madrid)

-Toma de muestras de laboratorio clínico, vacunación.

-Atención domiciliaria en los servicios de medicina general, enfermería, toma 

de muestras y entrega de medicamentos.

-Teleconsulta de medicina general y de enfermería para pacientes de Riesgo 

Cardiovascular, EPOC, Artritis, Planicación Familiar y Gestantes de bajo 

riesgo.

Teleconsulta Sospechosos COVID-19

Toma de muestras sospechosos COVID-19

Manejo Seguro de Cadáveres NO COVID y COVID-19, fallecidos en vía púbica, 

domicilio, albergues, hogares de paso.

LÍNEAS TELEFÓNICAS:

Teleconsulta: 3507545122 - 3185500877

Atención manejo sintomáticos y cadáveres: 

Atención durante el día: 3176386755 - 3166949106

Atención durante la noche: 3153817972
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REACTIVACIÓN DE CENTROS DE SALUD POR EMERGENCIA SANITARIA REACTIVACIÓN DE CENTROS DE SALUD POR EMERGENCIA SANITARIA 



CENTRO DE SALUD COLORADOS - 680010070122

av. 52n # 21 - 89 
Tel: 317 654 6294 

SERVICIOS:

CENTRO DE SALUD CAFÉ MADRID - 680010070126 

CALLE 34 NORTE # 8 A BIS - 18
Tel: 6 972633

Lunes a VIERNES: 7:00 a.m - 6:00 p.m
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Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 6:00 p.m

SERVICIOS:

Medicina general prioritaria 6: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Teleconsulta  6: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Enfermería  6: 00 a.m. a 3:00 p.m. 

Vacunación 7: 00 a.m. a 3:00 p.m. 

Procedimientos menores 9: 00 a.m. a 3:00 a .m . 

Toma de m uestras de 
laboratorio (todos los días) 

6: 00 a.m. a 9:00 a .m . 

 

Medicina general prioritaria 7: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Teleconsulta 7: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Enfermería 7: 00 a.m. a 4:00 p.m. 

Vacunación 9: 00 a.m. a 3:00 p.m. 

Procedimientos menores 7: 00 a.m. a 9:00 a.m. 

Toma de muestras de laboratorio (martes y 
viernes 

7: 00 a.m. a 9:00 a.m. 

 



CENTRO DE SALUD IPC - 680010070107 

KM 2 VÍA LA COSTA
Tel:6973313

Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 6:00 p.m
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CRA 12 # 16 - 02 
Tel: 6972662

CENTRO DE SALUD GAITÁN - 680010070112 

SERVICIOS:

SERVICIOS:

M e dic ina  g e nera l pr ior ita r ia 6 : 0 0  a .m . a  6 :0 0  p .m . 

Telec ons u lta  6 : 0 0  a .m . a  6 :0 0  p .m . 

Enferm ería  6 : 0 0  a .m . a  3 :0 0  p .m . 

V a cuna ció n  9 : 0 0  a .m . a  3 :0 0  p .m . 

P roce d im ie ntos  m e nores  7 : 0 0  a .m . a  9 :0 0  a .m . 

Tom a  d e  m uestra s  d e 
la bora tor io  (ju eves)  

6 : 0 0  a .m . a  9 :0 0  a .m . 

 

Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 6:00 p.m

Medicina general prioritaria 6: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Teleconsulta 6: 00 a.m. a 6:00 p.m. 

Enfermería 6: 00 a.m. a 3:00 p.m. 

Vacunación 9: 00 a.m. a 3:00 p.m. 

Procedimientos menores 7: 00 a.m. a 9:00 a.m. 

Toma de muestras de laboratorio (lunes y 
miércoles) 

6: 00 a.m. a 9:00 a.m. 
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CENTRO DE SALUD toledo plata - 680010070106  

CALLE 105 # 15 B - 28
Tel: 6971766

Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 6:00 p.m ISABU
E.S.E

CENTRO DE SALUD MUTIS - 680010070105

CRA 3 # 57 w - 21
Tel: 6972218

Lunes a VIERNES: 6:00 A.M - 6:00 P.M ISABU
E.S.E

SERVICIOS:

SERVICIOS:

M edicina general prioritaria 6: 00 a.m . a 6:00 p.m . 

Teleconsulta 7: 00 a.m . a 5:00 p.m . 

Enferm ería 7: 00 a.m . a 4:00 p.m . 

Vacunación 7: 00 a.m . a 3:00 p.m . 

Procedim ientos m enores 7: 00 a.m . a 4:00 p.m . 

Tom a de m uestras de laboratorio (lunes a 
viernes) 

6: 00 a.m . a 9:00 a.m. 

 

M edicina general prioritaria 6: 00 a.m . a 6:00 p.m . 

Teleconsulta 7: 00 a.m . a 5:00 p.m . 

Enferm ería 7: 00 a.m . a 4:00 p.m . 

Vacunación 7: 00 a.m . a 3:00 p.m . 

Procedim ientos m enores 7: 00 a.m . a 4:00 p.m . 

Tom a de m uestras de laboratorio (lunes a 
viernes) 

6: 00 a.m . a 9:00 a.m. 
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CENTRO DE SALUD ROSARIO - 680010070103

CALLE 34 # 35 - 57 B. ALVAREZ
Tel:6972329

SERVICIOS:

Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 6:00 p.m

CENTRO DE SALUD MORRORICO -   

SERVICIOS:

KM 4 VÍA PAMPLONA, ANTIGUO RESTAURANTE EL CORCOVADO
TEL: 3227371321

ISABU
E.S.E

Lunes a VIERNES: 6:00 a.m - 5:00 p.m

M edicina  g enera l priorita ria 6 : 0 0 a .m . a  5 :0 0  p .m . 

Teleconsu lta  7 : 0 0 a .m . a  5 :0 0  p .m . 

Enferm ería 6 : 0 0 a .m . a  3 :0 0  p .m . 

V a cuna ción 8 : 0 0 a .m . a  4 :0 0  p .m . 

P roced im ientos m enores 6 : 0 0 a .m . a  4 :0 0  p .m . 

Tom a  de m uestra s de la bora torio  
(m iérco les) 

6 : 0 0 a .m . a  9 :0 0  a.m . 

 

M edicina  g enera l priorita ria 6 : 0 0 a .m . a  6 :0 0  p .m . 

Teleconsu lta  7 : 0 0 a .m . a  5 :0 0  p .m . 

Enferm ería 6 : 0 0 a .m . a  3 :0 0  p .m . 

V a cuna ción 7 : 0 0 a .m . a  3 :0 0  p .m . 

P roced im ientos m enores 1 0 : 00  a.m . a  3 :00  p .m . 

Tom a  de m uestra s de la bora torio  (lunes a  
v iernes) 

6 : 0 0 a .m . a  9 :0 0  a.m . 

 



CENTRO DE SALUD COMUNEROS - 680010070124  

CRA 10 # 17- 28
Tel: 6972339

SERVICIOS:

Lunes a VIERNES 6:00 a.m - 6:00 p.m
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M e d ic in a  g e n e r a l p r ior ita r ia  6 : 0 0  a .m . a  6 :0 0  p .m . 

T e le c o n s u lta  7 : 0 0  a .m . a  5 :0 0  p .m . 

E n fe r m e r ía  7 : 0 0  a .m . a  4 :0 0  p .m . 

V a c u n a c ió n  7 : 0 0  a .m . a  3 :0 0  p .m . 

P r o c e d im ie n to s  m e n o r e s 7 : 0 0  a .m . a  4 :0 0  p .m . 

T o m a  d e  m u e s tra s  d e  la b o ra to r io  (m a r te s ) 6 : 0 0  a .m . a  9 :0 0  a .m . 

 



UNIDAD INTERMEDIa MATERNO INFANTIL SANTA TERESITA UIMIST - 680010070102 

CRA 21 # 12 - 02 SAN FRANCISCO

SERVICIOS:
INTERNACIÓN: General pediátrica y obstetricia. Aislamiento Sospechosos COVID.
CONSULTA EXTERNA: Ginecobstetricia, medicina general,   pediatría,  consulta 
prioritaria.UIMISTURGENCIAS: Servicios   de   urgencias. 
APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACIÓN TERAPÉUTICA: Laboratorio clínico, toma de 
muestras de laboratorio clínico, servicio farmacéutico, ultrasonido, terapia respiratoria, 
sioterapia, tamización de cáncer de cuello uterino, radiología e imágenes diagnosticas, 
ultrasonido, Toma de muestras sospechosos COVID-19
PROTECCIÓN ESPECÍFICA Y DETECCIÓN TEMPRANA: Atención al parto y al recién nacido.
-PROCESOS: Esterilización.
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HOSPITAL LOCAL DEL NORTE - 680010070101    

CRA 9 A CALLE 12 N
TelÉFONOS:
 6405757- 6972784-6972789-6972811-6972817-
6972820-6972839-6972848- 6972850-6972865-
6972866-6972824

SERVICIOS:

INTERNACIÓN: General adultos, pediátrica y obstetricia. Aislamiento Sospechosos COVID.
QUIRÚRGICOS:
-Cirugías: General, ginecológica, maxilofacial, ortopédica,  pediátrica, plástica y estética.
CONSULTA EXTERNA:Anestesia, cirugía general, dermatología, enfermería, ginecobstetricia, medicina 
interna, nutrición y dietética, ortopedia y/o traumatología, pediatría, psicología, cirugía plástica y estética, 
medicina general y consulta prioritaria,.
TRANSPORTE ASISTENCIAL:
Básico y asistencial medicalizado.
APOYO DIAGNÓSTICO Y COMPLEMENTACIÓN TERAPÉUTICA: Laboratorio clínico, radiología e 
imágenes diagnosticas, toma de muestras de laboratorio clínico, servicios farmacéuticos, ultrasonido, 
toma de radiografías odontológicas, terapia respiratoria, fonoaudiología y/o terapia del lenguaje, 
tamización de cuello uterino. Toma de muestras sospechosos COVID-19
PROTECCIÓN ESPECÍFICA Y DETECCIÓN TEMPRANA: Atención del parto y atención al recién nacido.
-ALTERACIONES: Del crecimiento y desarrollo (menor a 10 años), del desarrollo del joven (10-29 
años) y del embarazo.
-PROTECCIÓN ESPECÍFICA: Vacunación, atención en planicación familiar en hombres y mujeres.
-PROCESOS: Esterilización.

URGENCIAS: 24 HORAS
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