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Bucaramanga, Agosto 11 de 2016 ESE ISABU

Sefores:

E.S.E. INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA
Atte: DR. JUAN EDUARDO DURAN DURAN
GERENTE

Cordial saludo,

Dando cumplimiento a la Ley 951 de 2005 me permito hacer entrega formal del Informe de Gestion como
ExGerente de la ESE ISABU durante el periodo 01 de Abril al 24 de Julio de 2016, soportado en treinta y seis
(36) folios tiles y dos CD.

Asi mismo cuente con toda mi disposicion para las aclaraciones que requiera una vez revisado el Informe.

Atentamente,

MIGUEL PLAVA EON
ExGerente ESE ISABU

c.c. Dra. Omaira Jerez Tami —Jefe Oficina de Gestion y Control Interno - ESE ISABU
Dr. Jorge Goémez Villamizar - Contralor Municipal de Bucaramanga




ACTA DE INFORME DE GESTION SEGUN LEY 951 DE 2005

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO INSTITUTO DE SALUD DE BUCARAMANGA

DR. MIGUEL PLATA LEON
GERENTE (E)
ABRIL 01 DE 2016 ~ JULIO 24 DE 2016

El haber asumido la Gerencia de la ESE ISABU en estos tres meses y veinticuatro dias, gracias a la confianza
puesta por el Alcalde y los miembros de la Junta Directiva, lo hice con decision e inquebrantable Fé, el esfuerzo
fue compartido teniendo siempre presente el compromiso adquirido y el trabajo en equipo con todos los
profesionales y Apoyos del Area Administrativa y Asistencial de la Institucion; es asi como el presente informe
muestra los principales resultados obtenidos durante mi Gestion.



1. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

El Instituto de Salud de Bucaramanga E.S.E. ISABU, con el propésito de mejorar las condiciones de salud y
bienestar de los bumangueses ofrece los siguientes servicios de primer y segundo nivel de complejidad, los
cuales incluyen consulta externa, odontologia, entre otros servicios basicos en 23 centros de salud ubicados
estratégicamente en toda la cuidad y dos (2) unidades hospitalarias, una ubicada al norte de la ciudad y otra
situada al oriente de la meseta de Bucaramanga, incluyendo atencion en urgencias, consulta externa,
hospitalizacion y algunos servicios de atencion intermedia, dada por médicos generales y de las especialidades
basicas, tales como: medicina interna, cirugia ginecoobstetricia, pediatria, anestesiologia, cirugia ambulatoria,
partos de bajo y mediano entre otros.

SERVICIOS DE PROMOCION Y PREVENCION: incluyen actividades de capacitacion, informacion y educacion
continua en torno los siguientes temas: recién nacido, crecimiento y desarrollo, PAI, IAMI, AIEP!, salud oral,
deteccion temprana de alteraciones de la agudeza visual, control planificacion familiar, deteccion temprana de
alteraciones del joven, control prenatal, deteccion temprana de cancer de cérvix y mama y deteccion temprana
de alteraciones del adulto mayor, programas que buscan promover estilos de vida saludables y fomentar el
autocuidado.

AMBULATORIOS: consulta medica, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, terapia respiratoria,
laboratorio clinico, imagenes diagndsticas, nutricion, trabajo social y psicologia.

HOSPITALARIOS: el Hospital Local del Norte (HLN) y la Unidad Materno Infantil Santa Teresita (UIMIST):
servicios de | y Il nivel de complejidad, médicos, quirlrgicos (cirugia general y pediatrica), urgencias y apoyo
diagnostico y terapéutico. Especialidades: ginecologia y obstetricia, medicina interna, pediatria,
otorrinolaringologia y ortopedia.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS: Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), Atencion Primaria en Salud
programa (APS); ‘Bucaramanga Crece Contigo’, riesgo cardiovascular, vigilancia epidemiologica, salud mental,
tuberculosis y lepra, equipo extramural y moviles rurales.

Los servicios en mencion son prestados por el Instituto de Salud de Bucaramanga en 23 Unidades de Atencion
y 2 mdviles rurales.



AREA DE GESTION CLINICA O ASISTENCIAL

FORTALECIMIENTO DE LA RED DE SERVICIOS

Laboratorio clinico: Actualmente se cuenta con dos laboratoios clinicos totalmene dotados Hospital Local del
Norte y Unidad Matemo Infantil Santa Teresita (UIMIST) y 18 puntos de toma de muestras (Colorados, Girardot,
Comuneros, Café Madrid, Santeder, La Joya, San Rafael, Morrorrico, Campo Hermoso, Concordia, Pablo VI,
Cristal Alto, Bucaramanga, Rosario, Girardot, Mutis, Toledo Plata, Libertad, Gaitan).

Se inicio la adecuacion completa en el Area de Laboratorio en atencion transfucional y microbacterias.

Farmacia: se mantuvieron, a pesar de la disminucion de los costos continuan cinco Centros de despacho de
formulas (Rosario, Girardot, Toledo Plata, UIMIST y Hospital Local del Norte).

Precencia en la comunidad: Mediante brigadas méviles se realizaron visitas rurales, apoyo a eventos publicos
de importancia que lo requirirony se atendieron solicitudes especificas de cada comunidad en cuanto a brigadas
especiales.

Veredas Intervenidas en los meses de Abril, Mayo, Junio y Julio de 2016

CORREGIMIENTO I: Vereda Angelinos, Vereda Aburrida, Vereda Paulon, Vereda la Esmeralda, Vereda
Sabana, Vereda San Cayetano, Vereda San Ignacio, Vereda San Pedro Alto, Vereda San Pedro Bajo, Vereda
Santa Rita, Vereda Vijagual.

CORREGIMIETO II: Vereda Bolarqui, Vereda Capilla Alta, Vereda Capilla Baja, Vereda Cuchilla Alta, Vereda
los Santos, Vereda Magueyes, Vereda Monserrate, Vereda Retiro Grande, Vereda Rosa Blanca.

CORREGIMIENTO lII: Vereda Santa Barbara, Vereda Gualilo Alto, Vereda Gualilo Bajo, Vereda La Malafia,
Vereda El Pedregal, Vereda Retiro Chiquito, Vereda San José.

Se realizaron las siguientes actividades: promocion de la salud y prevencion de la enfermedad : Planificacion
Familiar , Crecimiento y Desarrolio; Adulto Joven; Adulto Mayor; Agudeza Visual; Citologia Cervicouterina;
Programa Ampliado de Inmunizacion (Vacunacion).

PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD
ore Programa

” P:‘:" m Y1 Acutto Joven | Aduto Mayor |AgudezaVisual| Citologia | Ampliado de | Salud Oral m T
Inmunizacién n—
ABRIL] 23 1 12 5 4 1 52 12 3% 16|
MAYQ 2 19 T 4 3 1 4| 100 251 12
JUNIO 15 10 7 2 0 2 K 1 254| 12
JUL0) 2 1 3 0 | 5 Py 2

TOTAL 80[ 60 35 1 8 1 1

Fortalecimiento en los programas de Promocion y Prevencion: se realizaron varias campafias especiales
para aumentar la cobertura de estas actividades. Igual mente se trabajo con los medicos y enfermeras en la
capacitacion acerca de la importancia de la adecuada ejecucion de las mismas en los programas institucionales.



CAPACIDAD INSTALADA

A JULIO
RECURSO DE 2016
Camas de hospitalizacion 66
Camas de observacién 12
Consultorios de consulta externa 91
Consultorios rosados 7
Consultorios en el servicio de urgencias 6
Salas de quir6fanos 3
Mesas de partos 4
Numero de unidades de odontologia 14
2. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:
PROGRAMAS
PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD
PROGRAMA DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO Nifios menores de 10 afios

PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION PAI

Nifios menores de 10 afios, Mujeres en edad
fértil y adultos mayores de 60 afios

PROGRAMA DEL JOVEN Jovenes de 10 a 29 afios de edad
PROGRAMA DEL ADULTO Bng::c:? y Mujeres de 45,50,,55,60,65,70,75,y
PROGRAMA DE SALUD ORAL Todos los usuarios

Hombres y Mujeres de 11,16,45,55,65 afios y
PRCERAMMIESAIRD WUlAL en edades posteriores cada 5 afos
PROGRAMA DE PLANIFICACION FAMILIAR Hombres y Mujeres en edad fértil

PROGRAMA DE CONTROL DE LA GESTANTE Y SU FAMILIA

Mujeres en estado de gestacion, familias
gestantes

PROGRAMA PREVENCION DE CANCER DE CUELLO
UTERINO

Mujeres entre 25 y 69 afios o aquellas que
hayan iniciado su vida sexual

PROGRAMA PREVENCION CANCER DE SENO

Mujeres Mayores de 50 afios




OTROS PROGRAMAS

PROGRAMA INSTITUCIONES AMIGAS DE LAMUJER Y DE
LA INFANCIA - IAMI

Promocion de la Lactancia Materna

PROGRAMA DE RIESGO CARDIOVASCULAR

Atencion Integral de la Hipertension Arterial y la
Diabetes Mellitus Tipo 2

PROGRAMA SERVICIOS AMIGABLES PARA JOVENES Y
ADOLESCENTES

Servicios Integrales para el Joven y Adolescente

PROGRAMA DE SALUD MENTAL Y VIOLENCIA

Atencion Psicologica al usuario y grupo familiar

PROGRAMA CONTROL DE LA TUBERCULOSIS Y
ELIMINACION DE LA LEPRA

Deteccion temprana de casos tratamiento oportuno
con el fin de disminuir las muertes por Tuberculosis
y discapacidad por Lepra.

El pasado 04 de Abril de 2016 se presento propuesta del Programa de Vigilancia Epidemiologica por valor de
$ 290.000.000 en el Despacho del Secretario de Salud Municipal, con el fin de desarrollar las actividades de
campo relacionadas con la inspeccion, vigilancia y control epidemiologico de las enfermedades de interés en
salud publica con énfasis en la promocion y prevencion de la salud en el municipio de Bucaramanga vigencia

2016.

Se recomienda hacer seguimiento de este convenio interadministrativo para lograr ejecutario.

PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE

La E.S.E. ISABU Cuenta con un Programa de Seguridad del Paciente que provee una adecuada caja de
herramientas para promover practicas seguras y la identificacion, reporte y gestion de eventos adversos,
sistema de reporte de analisis, gestion y seguimiento al riesgo. Cuenta con una politica institucional de

seguridad que cumple con los lineamientos nacionales.

Indicador de Gestion de Eventos Adversos= Total EA Gestionados/Total eventos identificados= 22/24= 91%

Medicion mensual del indicador de
infecciones de sitio operatorio (ISO) si
aplica.

Medicion mensual del indicador de
infecciones de endometritis post - parto

ESTRATEGIA ACTIVIDADES AVANCES DEL PROGRAMA
Atencion limpia y segura. Protocolo para la higiene de manos. Se realiza actualizacion del protocolo para la higiene de manos desarroliado
o adoptado por la institucion El protocolo incorpora los cinco momentos del
Auditorias semestrales de adherencia a | lavado de manos recomendado por la OMS. Debe estar socializado, con

la higiene de manos. disefio de soporte de la competencia del personal de salud.
Protocolo de venopuncion. Se realizo medicion a la adherencia al PT de lavado (higienizacion) en HLN:

PRETEST: 60/100 (MODERADO)
POSTEST: 90/100 (OPTIMO)

Indicador 1SO: 0,3% El cual estd muy por debajo del promedio nacional e
igual respecto a periodo anterior.

No varian hallazgos respecto al periodo anterior. Varia de acuerdo a la
rotacion de los servicios y la induccion de personal

Mejorar la seguridad en la | Anélisis de eventos adversos
utilizacion de medicamentos. reportados.
Dispensacion segura de los
medicamentos.

Protocolo para la marcacion y facil
identificacion de medicamentos de alto
riesgo en los servicios de internacion

Se realizo nueva capacitacion en administracion segura de medicamentos en
el mes de abril.

Seguimiento a la semaforizacion de medicamentos en diferentes unidades
funcionales de ESE ISABU

Capacitacion a meédicos para la prescripcion racional y segura de
medicamentos




ofros servicios desarrollado o adoptado
por la institucion

Identificacion del paciente en los
servicios asistenciales.

Protocolo para asegurar la comecta
identificacion del usuario al ingreso del
mismo y en los servicios asistenciales,
Incluye el uso de minimo dos
identificadores recomendados por la
(Nombre, nimero  de
identificacion) en tableta de cabecera o
pié de cama.

Se realizd socializacion y seguimiento al protocolo de identificacion de
pacientes.
Medicion de adherencia a Protocolo de identificacion:

PRETEST: 70/100
POSTEST: 80/100

(Listado de cirugia segura).
Procedimientos quirdrgicos.

Aplicar la lista de chequeo para
cirugia segura. Recomendada por la
OMS o la desarroliada o adoptada por la
institucion.

Se realiza implementacion y seguimiento  al diligenciamiento de listado de
verificacion de cirugia segura en el preoperatorio, durante el procedimiento
y el pos operatorio

Medicion de adherencia a protocolo: 90/100

Errores relacionados Cirugia: 0

Prevencion y reduccion de la
frecuencia de caidas.

Clasificar el riesgo de caida a los
usuarios que son intemados en la
institucion y que contemple como
minimo antecedentes de caidas e
identificacion del paciente.

Se realiza la Socializacion del Protocolo de sujecion y prevencion de caidas
para la minimizacion de riesgos de caida derivados de la condicion del
paciente.

Caidas en el periodo: 4. Tiene importancia condiciones de infraestructura y
condiciones de camilla como factor confributivo

Prevenir las Ulceras por presion.

Clasificacion dolneegodedouaspor
presion a los usuarios que son
intemados en la institucion y que
contemple como minimo la valoracion
de la movilidad, presencia de
incontinencia, estado  nutricional,
alteracion de la sensibilidad e integridad
de la piel.

Se realiza actualizacion del Protocolo insitucional para la minimizacion de
riesgos de aparicion de Ulceras por presion o escaras desarrollado o
adoptado por la institucion. Con esquemas de movilizacion de pacientes
en riesgo, cuidados de la piel con soluciones adecuadas, valoracion
permanente del estado de la piel y condiciones de higiene, a través de la
metodologia de valoracion escalade braden.

Atencion segura del binomio
madre hijo.

Evidencia de la existencia de una Guia
o protocolo para la atencion prioritaria a
la gestante sin exponerla a demoras

Se realiza planificacion y ejecucion del proceso sistematico de Medicion
mensual de adherencia a la guia o protocolo para la atencion prioritaria de
las gestantes y documentacion de acciones de mejora.

injustificadas y a tramites
administrativos innecesarios.
INDICADORES DE CALIDAD

Es importante destacar en primer lugar, que el area de gestion clinica o asistencial esta relacionada con los
procesos que desarrolla la ESE ISABU orientados a la prestacion de sus servicios de salud, en concordancia
con su nivel de complejidad, portafolio de servicios y capacidad resolutiva, y su seguimiento se evidencia
mediante el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad SOGC, como se observara adelante en cada uno de

los indicadores analizados.

Para el periodo de evaluacion de la gestion entre Abril y Julio de 2016, la ESE ISABU dio cumplimiento a los
reportes semestrales de indicadores de calidad establecidos en la Circular Unica de la Superintendencia
Nacional de Salud, en especial el primer semestre de 2016, encontrando que los hallazgos estuvieron dentro
de los resultados esperados, sin embargo el indicador de tiempo de asignacion de citas de medicina general
estuvo por encima de 3 dias, ubicandose en 3.2 dias.

Oportunidad en asignacion de consulta médica 3.20
Oportunidad Consulta Gineco Obstetricia 4,99
Oportunidad Consulta Pediatria 363
% cancelacion cirugia electiva 1.31
Oportunidad atencién consulta de urgencias 17.7
Oportunidad atencion servicio Imagenologia 1.31




Los porcentajes de remision de pacientes desde el servicio de urgencias de la ESE ISABU hacia niveles
superiores, estuvo en promedio en 2.3% en este periodo de 2016, demostrando una alta capacidad de
resolutividad de los servicios de urgencias que dispone nuestra entidad, en tanto que los porcentajes de muertes
intrahospitalarias estuvieron por debajo de los maximos esperados.

PRODUCCION DE SERVICIOS

Una vez consolidados los informes de produccion de los servicios ambulatorios y hospitalarios de la ESE ISABU
en el periodo Abril a Julio de 2016, se encuentra que la entidad mantuvo niveles altos en la produccion de
servicios, especialmente en aquellos servicios de baja complejidad relacionados con actividades de Promocion
de la Salud y Prevencion de la enfermedad, acorde con el énfasis en la mision de la entidad.

22.192
Citologias cervicovaginales tomadas 1.124 1.086 1.081 3.369
Cong:ltas de medicina general electivas 20.009 20.002 17.276| 60.164
realizadas
Con_sultas de medicina general urgentes 3.562 3.602 3.219 3.422| 10.383
realizadas
Tota} de consultas de odontologia 751 1.061 848 696 2.660
realizadas
Nunf\ero de sesiones de odontologia 6.530 6.530 6.530 6529 26.119
realizadas
Total de tratamientos terminados 103 158 88 116 465
Sellantes aplicados 311 353 445 326 1109
Superficies obturadas 1.468 1.717 1.375 1.501 4.560
Exodoncias 172 221 195 249 588
Partos vaginales 81 67 61 72 209
Partos por cesdrea 21 26 30 22 77
Total de egresos 383 390 396 384 1.169
Pacientes en Observacion 465 506 417 482 1.388
Total de dias cama ocupados 855 1.408 1.386 1.208 4.857
Total de dias cama disponibles 1.980 2.046 1.980 2.046 8.052
Total de cirugias realizadas 230 238 273 265 741
Exdmenes de laboratorio 32.758 30.731 31.619 28.467 | 95,108
PRETREER De Unagine’ cagrin ons 2.313 2.358 2.327 2.197| 6.998
tomadas




En los indicadores de desempefio hospitalaria, se encuentra que el porcentaje ocupacional de las camas
hospitalarias fue de 60.7%Igualmente mejoraron indicadores de promedio dias estancia y giro cama mes, como
se observa en la siguiente tabla.

Porcentaje de Ocupacién 60,7

Promedio dia estancia 3,1

Giro Cama (mes) 6,4
AREA ADMINISTRATIVA

GESTION DE RECURSO HUMANO Y PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

El objetivo basico que persigue la funcién de Recursos Humanos es alinear el area o profesionales con la
estrategia de la organizacion, lo que permite implantar la estrategia organizacional a través de las personas,
quienes son consideradas capaces de llevar al éxito organizacional.

Una de las tareas que pueden ser instruidas es la capacitacion interna de los empleados. Saber educar a un
trabajador asegurara que estos realicen adecuadamente el trabajo. Ademas, la implementacion de estrategias
de motivacion por parte del Area de Recursos Humanos facilitara un ambito propicio de trabajo que permitira

obtener el mayor potencial de cada empleado a favor de la entidad para la cual trabajan.

Durante los meses de Abril, Mayo y Junio de 2016 se desarrollaron de manera estratégica actividades
enfocadas al mejoramiento de la Calidad de Vida, el Bienestar Laboral, Social y Personal de los trabajadores
de la siguiente manera: Se realizo Levantamiento y desarrollo del contenido del proceso de induccion del
personal en mision, coordinando la inclusién de politicas de seguridad y salud en el trabajo, acompafiamiento
en las reuniones de comision de personal, proyeccion y ejecucion del plan de bienestar social laboral para
lo que resta de la vigencia 2016, implementacion de ofros reconocimientos: llamada personalizada de
cumpleaiios, envio de tarjeas de cumpleafios al correo personal; fallecimientos y nacimientos, organizacion
celebracion del dia de la enfermeria y reconocimiento de otras celebracion seglin cronograma elaborado;
proyeccion y documentacion del programa de pre pensionados de la institucion.

Es de resaltar que desde el mes de Julio no contamos con la Contratista Profesional para este cargo el cual se
estaba solicitando la persona idonea y a la fecha no se presento el profesional con el perfil solicitado.

GESTION ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

El Proceso de Gestion Documental de la ESE-ISABU, desarolio las siguientes actividades Administrativas y
tecnicas tendientes a la planificacion, manejo y organizacion de la documentacion producida y recibida por la
entidad desde su origen hasta su destino final con el objeto de facilitar su utilizacion siguiendo las directrices
de la norma vigente establecida en la Ley 594 de 2000, AGN y Resolucion 1995 de 1999.

PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL: Aplicacion de acuerdo al Manual de Gestion Documental.




VENTANILLA UNICA (Correspondencia): Cumplimiento con Procedimientos de Recepcion y Tramite de las
comunicaciones que entran y salen de la Institucion por medio de escaneo y Digitalizacion (Software GED),
utilizando dos enlaces uno para abrir dentro de la Institucion GED: INTERNA-192.168.10.116/GED y el segundo
fuera de la Institucion GED: EXTERNA-201.221.131.227:81/GED y por medio digital.

ORGANIZACION DE ARCHIVOS: Se continia con: la Organizacion, Produccion, Apertura, Identificacion,
Orden, Foliacion, Depuracion, Unificacion, Blsqueda, Préstamo, Reserva, Conservacion, Custodia y
elaboracion de Inventarios Documentales como resultado final del PROCESO DE GESTION DOCUMENTAL,
en sus fases de Gestion, Central e Historico de los Archivos Administrativos y los Archivos de Historias Clinicas
de la Institucion de acuerdo a la funcion archivistica y normatividad vigente. Proceso continuo.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL: Se continia con la aplicacion del Procedimiento, Capacitacion y
actualizacion de las Tablas de Retencién Documental (TRD).

ORGANIZACION ARCHIVO CENTRAL: Se da continuacion con el proceso de Archivo Central. Busqueda de
Documentos, préstamo y entrega de Informacion de acuerdo al Procedimiento de Acceso de Documentos para
las diferentes dependencias, entidades, entes de Control, usuarios etc.

ESTRATEGIA CERO PAPEL.: Se elabort el documento de la POLITICA CERO PAPEL de la ESE-ISABU y se
envi6 a Calidad y Auditoria para su respectiva revision, codificacion, version y aprobacion. Se continGia con la
aplicacion de las estrategias implementadas en la Institucion.

ACTUALIZACION DE CUADRO CLASIFICACION DOCUMENTAL (CCD): Se actualizo el Cuadro de
Clasificacion Documental de la Institucion de acuerdo a la normatividad vigente, DECRETO NUMERO, 2609
DE 2012. Del 14 de Diciembre de 2012, Articulo 8°. Instrumento archivistico para la Gestion Documental.

GESTION AMBIENTAL

La Gestion del medio ambiente empresarial se fraduce en un conjunto de actividades, medios y técnicas
tendientes de conservar los elementos de los ecosistemas y las relaciones ecologicas entre ellos, en especial
cuando se producen alteraciones debidas a las acciones de la empresa por el hombre.

La E.S.E ISABU en cumplimiento a la normatividad vigente como el decreto 351 del 2014 y resolucion 1164 del
2002 por los cuales se reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la atencién de salud y otras
actividades, disefi¢ la resolucion 0279 del 2013, por la cual adopta el plan de gestion integral de residuos
hospitalarios de la ESE ISABU.

El plan de gestion integral de residuos hospitalarios y similares tiene entre sus objetivos:

» Reducir los impactos negativos a los recursos naturales.

» Establecer procedimientos y actividades.

» Capacitar al personal
Es por ello que mensualmente se hace un comité ambiental donde se involucra a los funcionarios, contratistas
y entidades externas que tienen un vinculo de contratacion con la Institucion.

» Durante el mes de Junio se realizo reunién con con la finalidad de concientizar y dar nuevo
conocimiento a todo el personal, en los siguientes temas:
- Clasificacion y segregacion en la fuente.
- Normas de bioseguridad.
- Uso eficiente del agua.



- Uso eficiente de la energia.

- Socializacion del PGIRHS

- Desactivacion de Residuos.

- Limpieza y desinfeccion de areas y equipos.

GESTION PROCESO DE RECURSOS FISICOS

El Aimacén General en la Institucion tiene como objetivo mantener en buen estado los equipos, infraestructura,
vehiculos y muebles enseres por medio del mantenimiento preventivo y correctivo garantizando el correcto
funcionamiento de los mismos, ademas debe velar por el suministro de medicamentos, material médico
quirtrgico, insumos, entre otros, a las dependencias en los Centros de Salud, UIMIST y Hospital Local del Norte.

Con el presupuesto asignado por la Institucion, sin que sea el requerido, dada las grandes necesidades que
tiene la IPS, se han realizado importantes esfuerzos por mantener en buen estado de funcionamiento sus 23
centros de atencion, la UIMIST y el Hospital Local del Norte, a los cuales se les ha otorgado un mantenimiento
correctivo antes que preventivo por la falta del recurso econémico.

En lo corrido del afflo 2016, se han firmado contratos con terceros para garantizar el suministro de
medicamentos, material médico quirlrgico, material reactivo y elementos complementarios para el laboratorio
clinico, insumos de salud sexual, insumos del area de microbiologia, que permitan atender a la poblacion
necesitada y vulnerable del area metropolitana de Bucaramanga, para atender su solicitud en el servicio de
salud; asi mismo se han suscrito contratos para mantenimiento preventivo y correctivo de equipos requeridos
en la prestacion del servicio de salud; se ha garantizado con personal profesional y técnico la prestacion de los
servicios que desde el Almacén General debe suministrarse a toda la Institucion.

De forma general se presenta el total de los recursos asignados por contratacion en el periodo 01 de Mayo a
15 de Julio del 2016, la cual se describe a continuacion:

-

5 SUMINISTROS EN
GENERAL 233,435,506.00
4 MANTENIMIENTO EN
GENERAL 237,386,400.00
4 SUMINISTRO
HOSPITALARIO 157,000,000.00
SERVICIOS Y
. CONSTRUCCION 95,004,123.00
TOTAL 722,826,029.00
Entre los logros obtenidos estan:

» El mejoramiento de centros de salud tales como la pintura de prioritaria del Rosario Pequefia cirugia,
recepcion, facturacion, consultorio de prioritaria, sala de espera y cafeteria).

Adecuacion y arreglo de rayos X, del hospital Local del Norte.

Remodelacion de rayos X y el consultorio Rosado de la UIMIST.

Entrega, adecuacion e instalacion de 1492 muebles y equipos donados por la Alcaldia de
Bucaramanga en los diferentes centros de salud.

VVV
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» Recoleccion de los inservibles en los diferentes centros de salud y adecuacion de los equipos y
muebles en buen estado reemplazados por la donacion de la Alcaldia de Bucaramanga.
» Recibo y certificacion de las ambulancias entregadas en comodato por la Alcaldia de Bucaramanga.

Mantenimiento Realizado en C.S Campo Hermoso

ANTES DESPUES
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Mantenimiento Realizado en C.S Concordia

ANTES DESPUES
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Mantenimiento Realizado en C.S Rosario

ANTES DESPUES
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Mantenimiento Realizado en C.S Toledo Plata

DESPUES

ANTES
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Mantenimiento Realizado en Hospital Local del Norte
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GESTION PROCESO COMUNICACIONES

El proceso de comunicaciones de la E.S.E. ISABU tiene como dimension estratégica, ser el agente que hace
posible el flujo comunicativo al interior de la entidad y a su vez plantea soluciones a la necesidad de divulgar
los actos administrativos y asistenciales en concordancia con lo establecido en el articulo 32 de la ley 489 de
1998.

Durante el periodo en el cual es sustentado el presente informe el equipo de comunicaciones ha logrado la
consolidacion y posicionamiento de diferentes canales de comunicacion internos y externos, que evidencian el
quehacer institucional; fortaleciendo la identidad corporativa en los funcionarios y a su vez, la gestion e impacto
local en la divulgacion de servicios, estrategias y programas.

Teniendo en cuenta el papel transversal que tiene la comunicacion en la entidad, hemos logrado aportar a cada
una de las areas administrativas y asistenciales, articular el componente comunicacional y reforzar el mensaje
a transmitir. Razon por la que se evidencian una serie de actividades que hacen visible la gestion institucional.

Divulgacién jornadas soy generacion mas sonriente y de vacunacion

Divulgacion camparia semana de la seguridad social en salud

Disefio artes apoyo para promover jornadas y campafias

Administracion y alimentacion de redes sociales

Actualizacién contenidos pagina web www.eseisabu.gov.co

Divulgacion de informacion institucional a través de publicacion en Carteleras de las
diferentes unidades de atencion

Realizacion contenidos web y boletin informativo

Directorio plan de contingencia en las comunicaciones unidades de atencion.

Apoyo logistico, fotografico y protocolario en diferentes eventos liderados por la Institucion.

VVVVVYV

YV VvV
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JORNADA NACIONAL DE VACUNACION 30 DE ABRIL DE 2016
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JORNADA DE VACUNACION / CARACOL RADIO JORNADA GENERACION MAS SONRIENTE / RCN RADIO

GESTION DEL PROCESO DE INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO (SIAU)

La ESE ISABU tiene implementado mecanismos para recopilar expectativas y necesidades de los usuarios a
través de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias. Cada unidad operativa de la ESE ISABU cuenta con
personal idoneo para recepcionar, atender y gestionar las PQRS y requerimientos de los usuarios. Existen 30
apoyos administrativos que apoyan la Gestion del SIAU, de igual forma con un buzén de sugerencias, los cuales
se les da apertura quincenalmente y la PQRS se les da el respectivo tramite de solucion y respuesta.

La Oficina central del servicio de informacion y atencion al usuario SIAU, esta ubicada en el Hospital Local
del Norte y cuenta con linea telefénica 6405757 extension 140, correo electronico

atencionalusuario@eseisabu.qov.co.

Mensualmente se evalla la satisfaccion de nuestros usuarios a través de la encuesta institucional, la cual es
aplicada en cada una de las unidades operativas y evaluando uno a uno los servicios.

La institucion cuenta con 26 alianzas de usuarios legaimente constituidas, las cuales sirven de canal de
comunicacion entre los usuarios y la institucion.

GESTION PROCESO OFICINA ASESORA DE PLANEACION

La Oficina de Planeacién en cumplimiento de sus objetivos, ha realizado el acompafiamiento en los diferentes
Planes, Programas y Proyectos, contribuyendo al cumplimiento de la Mision Institucional.

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA: Los Centros de salud GIRARDOT, ROSARIO,
BUCARAMANGA, KENNEDY, CAMPO HERMOSO, SAN RAFAEL, proyectos inscritos en el Plan Bienal de
Inversiones en Salud del Ministerio de Salud y Proteccion Social, se radicaron en el afio 2015, se esta
realizando ajustes a los estudios arquitectonicos para su viabilidad y ejecucion.

GESTION PROCESO SISTEMAS DE INFORMACION

La ESE ISABU cuenta con elementos y servicios, para minimizar los riesgos de falla en su infraestructura y
telecomunicaciones e implementar alta disponibilidad de servidores con suministro de Hardware.

Contamos con excelente y suficiente dotacion de equipos de computo entre otros elementos necesarios para
el buen manejo del servicio:
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DESCRIPCION 1 CANTIDAD ACTUAL

COMPUTADORES 450
PORTATILES 60
IMPRESORAS 140
ESCANERES Erd
SERVIDORES 5
SWITCHES 43
ROUTERS 25
FIREWALL 4
UPS CENTRO DATOS 3

Se realizd un estudio para determinar el alcance de la implementacion de un CALL CENTER para la Institucion
con el fin de poder realizar demanda inducida y que los usuarios puedan solicitar su cita médica a través de
llamadas telefonicas. Este tema quedo en la espera de presupuesto para asi poder seguir adelante con la
propuesta siendo de gran ayuda para la comunidad evitando las largas filas para la solicitud de asignacion de
citas medicas o citas de lo programas ofertados por la ESE.

PROYECTO HISTORIA CLINICA DIGITAL

La Historia Clinica Digital se encuentra ya funcionando en el 92% cumplimiento de la ley 1438 del 2011 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social y los estandares de calidad, en 21 centros de salud y las dos Unidades
Operativas UIMIST y Hospital Local del Norte, se continua Implementando gradualmente de acuerdo a la
infraestructura de Red, con este servicio se mejoraran los tiempos de atencion, la oportunidad y la accesibilidad
a los servicios, quedando pendiente por implementario en los Centros de Salud Padres Somascos y la
Concordia.

GESTION OFICINA CONTROL INTERNO Y DE GESTION

La oficina ha venido adelantando diversas auditorias que han permitido evidenciar y evitar situaciones e
inconvenientes, se practicd auditoria al Proceso de Recursos Fisicos, analizando lo concemiente a inventarios,
infraestructura, mantenimiento, parque automotor y contratacién.

Asi mismo se cumplieron en oportunidad con el Informe semestral de Peticiones, Quejas y Reclamos, el informe
Pormenorizado de Control Interno, el seguimiento al Plan Anticorrupcion, el informe de Gestion, el avance al
Plan de Accion, el Seguimiento y remision de avance al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria
Municipal de Bucaramanga.
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GESTION OFICINA CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

El propésito principal de esta oficina es investigar a los funcionarios y ex funcionarios de la E.S.E. ISABU en
el evento de incurrir en ejercicio de su empleo en algunas de las conductas sancionables disciplinariamente
conforme lo establece el codigo disciplinario Gnico aplicando el principio constitucional del debido proceso para
lograr transparencia y eficiencia en el ejercicio de la prestacion del servicio a cargo de la empresa.

CAPACITACION DERECHOS, DEBERES Y PROHIBICIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS: Se esta
estableciendo un cronogramay plan de capacitacion a los empleados publicos del area asistencial en Derechos,
Deberes y Prohibiciones, de conformidad con lo dispuesto en el Codigo Unico Disciplinario y normas
complementarias, con la finalidad de prevenir la incurrencia en faltas disciplinarias por desconocimiento de la
ley.

GESTION OFICINA JURIDICA

La Oficina Asesora Juridica de la E.S.E. ISABU, ha asesorado y orientado de manera permanente y continua a
las diferentes dependencias de la entidad, resolviendo las inquietudes presentadas y emitiendo conceptos
juridicos que han contribuido al desarrollo de los procesos adelantados por la Institucion desde cada oficina.

De igual forma, se han atendido los procesos judiciales en que es parte la Entidad; cumpliendo con cada uno
de los términos y procedimientos establecidos para cada caso en particular, salvaguardado los recursos de la
empresa evitando pago de sentencias que afectarian la sostenibilidad fiscal de la misma.

A continuacion presento relacion de procesos judiciales donde la ESE ISABU es parte por pasiva y por activa,
asi:

En calidad de demandados:
Medio de Control Cantidad Valor Pretensiones
Nulidad y Restablecimiento (Relacion 9 $989.121.540
Laboral)
Reparacién Directa (Falla Medica) 20 $9.775.899.158
Total 29 $10.765.020.698
En calidad de demandantes:
Medio de Control Cantidad Valor Pretensiones
Nulidad y Restablecimiento (Pensiones) 17 $4.130.576.037
Nulidad y Restablecimiento (Min trabajo - 1 $429.800.000
Multa)
Reparacion Directa (Dafio especial - 1 $3.189.884.298
Solsalud)
Reparacién Directa (Cesantias) 1 $479.328.620
Accidn de repeticion 1 $45.959.483
Total | 21 $7.845.748.438

Asi mismo, la Oficina Juridica se ha encargado de dar respuesta a las Tutelas interpuestas contra la entidad;
se proyectaron las respuestas a los derechos de peticion radicados en la misma, se resolvieron los recursos
interpuestos en contra de actos administrativos recurridos, se revisaron los actos administrativos puestos a
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consideracion de esta oficina por parte de los funcionarios de las deméas dependencias, efectuando las
correcciones cuando a ello hubo lugar.

De otra parte, los abogados externos de la Oficina Juridica, han asistido a las audiencias de conciliacion en que
ha sido citada la entidad, previo concepto por parte del comité de conciliacion.

Se han adelantado los procesos de contratacion dispuestos por la Gerencia, garantizandose los principios de
la gestion administrativa y la contratacion publica, bajo los procedimientos establecidos en cada una de las
modalidades de contratacion del manual de contratacion de la ESE ISABU.

Igualmente, se emitieron circulares relacionadas con el tema de contratacion, se desarrollaron jomadas de
capacitacion grupal e individualmente conforme lo ha requerido el personal involucrado en este proceso.

A continuacion presento resumen de la contratacion celebrada durante el periodo informado, asi:

CONTRATATOS CONVOCATORIAS Y CPS ESPECIALISTAS
VALOR VALOR VALOR POR
MES | NUMERO CONTRATOS. | GonTRATADO |  PAGADO PAGAR
ABRIL | 275, 302, 303, 310, 311, 313 2552574192 | 1421230214 1131343978
MAYO | 403-407, 486 77760506 30493876 38266720
JUNIO | 498, 502, 510, 513, 514 400345123 | 115820991 284515132
JULIO | 519-527, 671 -675 871803703 | 231659982 640233721
TOTAL COMPROMETIDO 3.902.573.614| 1808214063 2094359551
CONTRATOS CPS TALENTO HUMANO
VALOR VALOR VALOR POR
W8 | MUNMERO CONTRATES. .| onmTRATADO 'L PASADD PAGAR
ABRIL | 272, 276-304 177179200
306, 222-401, 408, 409, 410,
MAYO | 412-459, 461-468, 470-476 509438337
477-490, 492-497, 499,
JUNIO | 501,504, 505, 515, 517, 518 137989650
528-659, 661-670, 677, 678,
JULIO | 680, 681 1151256568
TOTAL COMPROMETIDO 2.065.863.755
CONTRATOS ALMACEN
VALOR VALOR VALOR POR
MES | NUMERO CONTRATOS CONTRATADO | PAGADO PAGAR
260 ADICIONAL, 305, 307,
ABRIL | 308, 309, 314, 315, 316 921215652 | 206575788 849749790,5
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MAYO | 317,460,469,478-484 488658060 163234457 259958874,6

JUNIO | 506-509, 511, 512, 516 126167969 33428036 33428036

JULIO | 679, 682, 683 108.000.000,00 0 108.000.000,00
TOTAL COMPROMETIDO $1.644.041.681 403238281 1251136701 |

De lo anterior se colige que durante el periodo informado se comprometieron ocho mil treinta y cuatro millones
trescientos un mil ciento veinticuatro pesos m/cte. ($8.034.301.124,00).

Plan de mejoramiento - oficina gestion y control interno (auditoria 2016): El dia 23 de mayo de 2016 empez0 a
regir un Plan de Mejoramiento sobre auditoria realizada a la Oficina Asesora Juridica en la vigencia 2016. Sobre
este aspecto en el mes de junio se hizo ajuste al mismo por solicitud de la Oficina Gestion y Control Intemo, y
se dio cumplimiento a lo proyectado hasta el dia 24 de abril de 2016.

SITUACION DE LOS RECURSOS: El saldo en bancos y efectivo en caja general a julio 22 de 2016
asciende a la suma de $1.033.666.564.37, como se registra a continuacion.

BANCO NRO CUENTA TIPO CUENTA SALDO
BOGOTA 184182087 CORRIENTE 11,580,625.36
HELM BANK 401-03825-1] AHORRO 24,063,894.30
HELM BANK 401-37635-5| CORRIENTE 312,975.96
HELM CARTERA COLECTVA 401-74341-4| AHORROS 24,063,894 .30
AV VILLAS 906001805] AHORROS 948,946,564.04
AV VILLAS 903-04717-3] CORRIENTE 23,388,610.41
TOTAL BANCOS 1,032,366,564.37
EFECTIVO-CAJA PRINCIPAL- 1,310,000.00]
TOTAL EFECTIVO 1,033,666,564.37

A continuacion se relaciona el Ultimo nimero de cheque girado a Julio 22 de 2016; el caso de cuenta ahorros
Helm Bank y Helm Cartera Colectiva, no se cuenta con chequera.

_ ULTIMO

BANCO 'NROCUENTA | CHEQUE

GIRADO
BOGOTA 184182087 7310990]
HELM BANK-AHORRO 401-03825-1 -
HELM BANK-CTA CORRIENTE 401-37635-5 3873043-5
HELM CARTERA COLECTVA 401-74341-4 -
AV VILLAS - AHORROS 906-00180-5 195594556
AV VILLAS- CORRIENTE 903-0471 7~3| 3790127

Es importante tener presente que la cuenta de ahorros banco Av Villas, tiene un embargo por valor de
$18.686.356.00 con demandante Superintendencia de industria y comercio segin radicacion nro. 13-90457,
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situacion que esta reportada a la gerencia y a la Oficina Juridica de la ESE ISABU, con el fin de revisar el
proceso y evaluar la obligacion o no del pago establecido como sancion.

SALDO DE LA DEUDA CON ENTIDADES FINANCIERAS A LA FECHA.

La ESE ISABU no cuenta con Deuda Publica, por lo que no requiere de recursos para atender su pago; durante
las vigencias 2012 a la fecha no ha adquirido crédito alguno con entidades financieras ni ha tenido sobregiro
en sus cuentas bancarias.

DEUDORES

Los deudores se presentan con corte a junio 30 de 2016, para lo cual se presentan las siguientes tablas de

presentacion

Cartera por tipo de prestador: Se anexa el contenido en una hoja.

ESEISABU
CARTERA POR TIPO DE PRESTADOR
CORTE A JUNO 30 DE 2016
FACTURACION R
REGIMEN HASTA 80 DES1AS0 DES1AAB0 | DE181A360 HAS 380 SBTOTAL | PBDENTECE | TOTALCARTERA [ oo o
RADICAR

TOTAL 2§
CONTRATIEUTIVA 6,141,234.00 3,923,928.00 11,504,731.00 20,670,367.00 28,604,466.83 TOT4472683 | 643373400 77,178460.83 832733.00
REGNEN SUBSDIADD
ACTNO 254075250500 | 30191521700 | 139761875000 | 112582950850 | 119826501807 | 651348109757 | 17297314100 | 830645429857 | 213200720978
REGMEN SUBSDIADO EN
LIQUDAGON 501,685.00 525,000.00 832882300 | 86032425600 | 212561216388 | 299639192788 77538400 | 2998 17131188
TOTAL REGIEN SUBSIDIADO | ) e 164,190.00 | 302440217.00 | 1,346547,66200 | 199626986460 | 33887718196 | Q60887500646 | 1198.762626.00 | 11,302606,86045 | 213200720079
TOTAL ASEGLRADORAS 166963000 | 141076800 4173,461.00 1,330,167.00 7,668,198.00 16,263,22400 | 1612618200 |  32,379.416.00 3,621,280.00
TOTAL PPNA
DEPARTAMENTAL 821618000 | 1194633600 | 2049376600 | 6490285000 |  151,049581.00 | 26460932100 |  23,583,86600 |  288,193,177.00
TOTAL PPNA MUNGIPAL 19,967,946.00 | 21,005220.00 |  64,M4809100 |  76,233,237.00| 12039731700  301,101,768.00 |  27,898,13300 |  326,040,891.00
TOTAL OTROS DELDORES
DESALLD 8,596,491.00 |  3,033,63300 965,646.00 847,067.00 92616600 | 14,167,893.00 14,167,893.00

AL DELDORES DE
l ‘=
: 34 2
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CARTERA POR DEUDOR CON MAYOR PESO SOBRE EL TOTAL DE DEUDORES.

ESE ISABU
CARTERA CON MAYOR PESO SOBRE EL TOTAL
CORTE A JUNIO 30 DE 20%
FACTURACION
REGIMEN HASTA 80 DEGTAS0 | DESAA0 | DEfB1A 380 MAS 380 SUB TOTAL | PENDIENTEDE | TOTALCARTERA | PESO %
- RADICAR
CAPRECOM EPSS EN LIQUDACION A . TA00,807.00 | §60,324,260.00 | 2,123,378,100.98 | 2,991,064,893.88 | 2991064,883.88 | 24.74%
0.00%
ASMET SALUD ASOCIAC MUTUAL LA -
ESP §T43TT0TT.00 wemn|  sn 58377704900 7201645 2439481415 9397204200 IUR20BE .
COOSALUD COOP. DE SALUDY Py
DESARROLLO 302718000 M55829600| 30952398500 205 36196800 2005786600 13125828500 19032333800 1822, 8160300 '

SALUD VDA EPS BB M50 TU%,58.00 7433185100 .65, 8600 17648955176 9700459176 5493870700 19439876 T.12%
COMPARTAEPSS ST | 2556874900 30307 5000 248622900 290503500 TA{D693800 764538800 97 960,076.00 7.68%
NUEVAEPS S0SQMI|  BEU0IN| 05908000 . . 822,386,30500 556228900 077,540 590 00 T.28%
CAFESALLD B 4200 BMO0T0 | 2530806500 192650 5365250 8 453600656 1,255,70100 9091707 66 123%
0.00%
PPNA- DEPARTAMENTAL 826,800 NOWGIB00| 2649376500 1,902,550 00 BI04959100 764509.32100 235885600 28883070 2.00%
0.00%
[PPNA-MUNCPAL BHIIN | 205280 5444803100 522 0 209737 ETUIEL] 788,80 32684049100 2.12%
0.00%
TOTAL OTROSDEUDORES POR VENTA 2.6%

SSDESALD 27,065, 50100 HIBIB0 4125409300 535345800 7024355783 208072783 44598600 257,49.86383
0.00%
| 2894954 870.00 | 343,820,809.00 | 1,468,823,29.00 | 2,48, 937 842,60 | 3,832,823,9.78 | 9,76,738,948.28 | 1887,136,440.00 | 12,043,476, 388.78 m
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CARTERA S| SE APLICARA LA GLOSA Y EL GIRO DIRECTO

ESEISABU
CARTERA S| SEAPLICARA LA GLOSA Y ELGIRO DIRECTO
CORTE A JUNIO 30 DE 2016
REGIMEN TOTAL CARTERA gmmm"’ aam CARTERAREAL |  toraL

CAPRECOM EPSS EN LIQUIDACION 2,991,064,893.88 2,991,064,893.88 33.50%
0.00%
ASMET SALUD ASOCIACMUTUAL LA ESP 3.420.201,283.15 | 646,674,284.00 | 595,301,620.00 | 2,187,025379.15 24.50%
COOSALUD COOP. DE SALUD'Y DESARROLLO|  1,822,181,603.00 | 234,065.300.00 | 383243,614.00 | 1,204,872,489.00 13.50%
SALUD VIDA EPS 981,943,298.76 195,784,981.91 5,787,201 .00 780,371,115.85 8.74%
COMPARTA EPS-S 917,960,076.00 222 012,956.00 25,779,926.00 670,167,194.00 751%
NUEVA EPS 877,548,59400 | 809,286,478.00 28380000 |  67,978,316.00 0.76%
CAFESALUD 149,091,707.66 9,171, 41488 62,524.00 139,857,768.78 1.57%
0.00%
PPNA - DEPARTAMENTAL 288,193,177.00 372,249.00 287,820,928.00 3.22%
0.00%
PPNA - MUNICIPAL 328,940,891.00 42620200 | 328514,689.00 368%
0.00%

[ TOTAL OTROS DEUDORES POR VENTA 55 DE
SALUD 257,349,863.83 19,265,811.00 13,499517.00 | 224,584,535.83 252%
0.00%
TOTAL DEUDORES DE SALUD 12,043,475,388.28 | 2,136,461,226.79 | 1,024,766,853.00 | 8,882,267,309.49 99.49%
TOTAL OTROS DEUDORES NO DE SALUD 45,168,774.00 45,168,774.00 051%
TOTAL DEUDORES A JUNIO 30 2016 12,088,634,162.28 | 2,136,461,225.79 | 1,024,766,863.00 | 8,927,416,083.49 100.00%

LIQUIDACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD.

Durante los afios 2012, 2013, 2014, y a diciembre de 2015, se logré la liquidacion de contratos modalidad capita
que venia represado desde afios anteriores por lo complejo del mismo sistema de salud al intervenir terceros
en el proceso como era el ente territorial y el ente contratante, posteriormente ya solo es la epss y la ips, sin
embargo no se cuenta con el apoyo total de la epss para estas jornadas de depuracion de cartera que conllevan
a una liquidacion final de los contratos; a continuacion se cita informacién general al respecto:

CAPRECOM EPS-S EN LIQUIDACION: Con observancia en la presentacion de la totalidad de la deuda en las
acreencias ante la Eps-s en liquidacion, se debe estar a la espera del reconocimiento y posible rechazo de
estas por parte de la EPS-S EN LIQUIDACION.

ASMET SALUD: Se encuentra en proceso juridico remitido de la Supersalud al juzgado de Popayan la
conciliacion de la glosa de PYP del afio 2013 a fin de resolver y poder liquidar el Unico contrato V-361-13
correspondiente a promocion y prevencion, que falta por liquidar hasta el 31 dic. 2013. Valor de la glosa por
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definir $ 377.668.725.50. Actividad que ya esta en poder de la oficina juridica de la ESE ISABU para el apoyo
en la definicion del caso.

La vigencia 2014 se encuentra liquidada, pendiente de pago saldo de liquidacion de evento afio 2014 por valor
de $ 11.103.476.00.

Se solicitd nuevamente en visita adelantada a José Clavijo técnico de liquidaciones de la EPSS, la propuesta
de liquidacion del contrato de PYP y Medicamentos con corte a 31 de diciembre de 2015, para su revision, sin
embargo el contrato fue prolongado mediante otro si al 31/03/2016.El contrato asistencial continia en
conciliacion de recobros con los auditores.

COOSALUD: Liquidado a 31 de diciembre de 2014 y a paz y salvo la contratacion por capita. Segun
compromisos anteriores, esta pendiente por revisar el valor de la UPC contratada de la vigencia actual, glosas
y recobros. Sin embargo estos contratos se prolongaron a 31/03/16, se continta la conciliacion de recobros y
glosas para proseguir con las liquidaciones. Es importante definir la glosa de PYP afio 2015 con el fin de dejar
conciliada la vigencia y asi posteriormente hacer la liquidacion de contrato correspondiente.

De los contratos por Evento no existe liquidacion de ninglin contrato, a pesar de haber enviado en el mes de
enero del 2016 propuesta para la liquidacion de esta modalidad de contratos aun nos encontramos en espera
de respuesta por parte de la EPS.

CAFESALUD: Continua pendiente la legalizacion del contrato de Evento y el contrato de Cépita, asi como la
legalizacion del otro si que prolongo su vigencia a 31 de marzo de 2015 para proceder a la liquidacion del
mismo, segun manifiesta la EPS estos contratos se extraviaron en la ciudad de Bogota, donde funciona la sede
central de la EPS.

COMPARTA: Se encuentra liquidada la vigencia agosto a diciembre de 2013; la vigencia 2014 ya esta revisada
y aprobada por parte de la ESE ISABU, sin embargo la EPS no dio via libre para las firmas sino se liquidaban
los contratos por evento del afio 2013 y 2014. La diferencia que existia en evento fue subsanada en enero de
2016, por lo que se ha solicitado a la Epss la liquidacion de capita pendiente sin obtener buenos resultados.

La vigencia de 2015 ya se puede liquidar, se solicitd cita para iniciar este proceso, pero la EPS manifesté que
no tenia aln autorizacion de la sede central para iniciar este proceso con ninguna IPS.

SALUD VIDA: Se conciliaron los contratos capitados correspondientes a las vigencias junio de 2012 a mayo
de 2015, esta pendiente el pago total de la liquidacion de estos contratos. No han cumplido al 100% con los
compromisos de pago, se ha solicitado a través de comunicacion el cumplimiento y en mesas de conciliacion
sin llegar a un feliz término.

NUEVA EPS: Se inici6 contrato de prestacion de servicios modalidad capita afio 2016; antes se suministraba
servicio de salud a sus usuarios por la modalidad de evento.

Es importante tener presente que al corte de Julio 22 del afio en curso, solo se ha firmado contrato de prestacion
de servicios con la EPSS COMPARTA, con el resto de entidades solo esta la carta de intencion; sin embargo
los giros a la capita han venido dandose periédicamente.
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Desde la Tesoreria de la ESE ISABU, se ha venido gestionando el cobro de la cartera, el tramite de la liquidacion
de contratos con cuatro personal hasta el mes de abril, posteriormente por reduccion de personal se elimind el
servicio de un contratista y en el momento quienes apoyan esta labor de cobro de cartera y liquidacion de
contratos es de tres personas junto con la tesorera general; las gestiones que se hacen entre otras son las de
enviar comunicaciones escritas, correos electronicos, llamadas telefonicas, se han adelantado mesas de trabajo
directamente con la entidad contratante, mesas llamadas por la Secretaria de Salud Departamental de
Santander atendiendo lo dispuesto en la Circular 030 de 2013, mesas con la Stper Salud, cobros juridicos entre
otros; no siendo la recuperacion de cartera lo esperado por la ESE a pesar de todos los esfuerzos realizados
por la tesoreria general, por lo que a menudo se acude a la Oficina Juridica para que intervengan en cobro
juridico, sin embargo se requiere mayor apoyo en este proceso por parte de esta oficia al proceso de cobro de
cartera.

FACTURACION VIGENCIA 2016 (ENERO A JUNIO)

ESE ISABU
INFORMACION FACTURACION A JUNIO 30 DE 2016
concepto contratado facturado glosainicial | glosadefinitiva recaudado recaudado_anterior | total_recaudado

lll’_é_gimen Contributivo - 47,441,425 358,317 145,864 9,452,972 20,623,543 30,076,515
Régimen Subsidiado 8,849,006,855 | 13,444,299,690 | 159,101,476 | 71,864,683 | 7,449,322,779 |  4,597,058,740 | 12,046,381,519
Poblacién Pobre en lo
No Cubierto con )
Subsidios a la Demanda 20,000,000 208,673,542 539,356 539,356 2,583,113 46,320,452 48,903,565
...Poblacién Pobre no
afiliada al Régimen
Subsidiado 135,633,799 381,675 539,356 1,784,106 46,320,452 48,104,558
...Servicios No POSS de
la Poblacidn Afiliada al
|Régimen Subsidiado 20,000,000 73,039,743 157,681 799,007 799,007
SOAT (Diferentes a
Fosyga) 15,013,428 | 2,000,665 567,768 4,288,843 3,093,420 7,382,263
FOSYGA 4,681,713 - - - -
{Plan de intervenciones
colectivas (antes PAB) 156,485,713 156,485,713
Otras Ventas de
Servicios de Salud - 194,308,251 - 181,723,581 200,226,408 381,949,989

8,869,006,855 | 13,914,418,049 | 161,999,814 | 73,117,671 | 7,647,371,288 |  5,023,808,276 | 12,671,179,564

En la tabla anterior se presente el total facturado por venta de servicios de salud a junio 30 de 2016, asi mismo
las glosas que han sido aprobadas durante la vigencia 2016 y que corresponden a causacion de servicios afo
2016; el recaudo entre la vigencia actual y recaudo con aplicacion al vigencia anterior asciende a la suma de $
12.671.179.564.

Es importante tener presente que del total facturado en la vigencia y de cuentas del afio anterior, al corte de
junio 30 de 2016 existe un valor por $1.867.735.440, pendiente por radicar por parte de la entidad contratante,
situacion que afecta la cartera o cuentas por cobrar ya que el ISABU las tiene dentro de su cartera como
pendiente de pago y el ente contratante hasta que no las radica no las incluye como una deuda, entre otros
este es un aspecto que hace las diferencias en la Circular 030 de 2013 entre las ips y las Epss.

El total de glosas con corte a junio 30 de 2016, que no han sido definidas entre la IPS y los entes contratantes
ascienden a la suma de $ 1.024.756.853.00.
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USUARIOS REPORTADOS POR LAS EPSS

La tabla que se registra a continuacion presente el nimero de usuarios de las Epss a las que se les presta o
ha prestado el servicio de salud modalidad capita. Es importante evidenciar como la salida de Solsalud afecto
el sistema, ya que en su totalidad no se ven reflejados como asignados a otras Epss; hoy por hoy afecta también
la movilidad que se esta dando en el sistema.

dic12 | dict3 | dictd [ dicts jun-16
= N0, NRO. RO, TRO. TRO. USUARIO
USUARIOS | USUARIOS | USUARIOS | USUARIOS | USUARIOS | movILIDAD
50693 (46021
ASMETSALWD | a3423) a0l w07l 41479 wasuamm NA
UNESAT)
COOSALUD nae|  wel  ma|  mens| e 16
SALUDVIDA 219  omgl  foael  1177e{ 11,042 NORERORTA
COMPARTA of  assi|  eane| oM 122% 564
CAFESALUD 0 0 621 1,271 1,624 200
NUEVA EPSS 0 0 0 of 179
CAPRECOM s I B
CAPRECOMINPE] 3028 0 0 0
SOLSALUD 54,3% 0 0 0
TOTAL 18534 1 w1395 2457
TOTAL 1534 sase| 142231 138988 135,402)
WENOR NUMERO
USUARIOS ARO ‘”“I | ‘“4 ”"I

CUENTAS POR PAGAR A TERCEROS CON CORTE A JULIO 22 DE 2016.

Segun reporte de cuentas por pagar con corte a JULIO 22 de 2016 corresponden a cuentas por pagar causadas
(esto es con el lleno de requisitos para proceder con el pago) por un valor de $2.785.870.051.75.
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RESUM EN GENERAL DE CUENTAS POR PAGAR

CON CORTE A JULIO 22 DE 2016 :

A CONTRATISTAS POR PRESTACION DE
SERVICIOS - ADMINISTRATIVOS

ASISTENCIALES 96,405,661.00
TERCERO DE FACTURACION 27,906,667.00
TERCERO DE MISIONAL - JAHSALUD 340,372,500.00
CONVENIO DOCENTE ASISTENCIAL - UNAB 82,849,605.00
TERCERO ASEO 56,877,644.00
VIGILANCIA 431,148,685.00
FONDO TERRITORIAL DE PENSIONES-

PENSIONADOS 40,714,300.00
PROVEEDORES AREA DE SISTEVAS 146,347,354.29
MEDICA MENTOS, MEDICOQUIRURGICOS,

LABORATORIO CLINICO 1,293,621,709.50
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 269,625,925.96
TOTAL CUENTAS PORPAGAR A TERCEROS | | 2,788,870,061.75

DIFERENTES A PERSONAL DE PLANTA

I

Las cuentas por pagar descritas en el cuadro anterior tienen mas de 120 dias un promedio del 14%, el resto
estan entre un dia y 119 dias de CAUSADO el bien o servicio.

Es importante resaltar que estas cuentas no incluyen servicios 0 compras que ya se haya generado el costo 0
gasto pero que a la fecha de julio 22 del mes en curso no estén causadas, por ejemplo servicio de vigilancia de
junio y julio, aseo junio y julio, tercero de facturacion, tercero area misional junio y julio, servicios piblicos, que
en promedio (segln datos de meses anteriores) podemos citar que asciende a:

CALCULO SEGUN PROMEDIOS MES - GASTOS COSTOS NO CAUSADOS- A JULIO 31 DE 2016
MESES
|  PenDIENTES | VR PROMEDIO
CONORTTC PARA ESTAR EN M TETAL
JULIO
ESPECIALISTAS 1.00 84,300,246.00 84,300,246.00
CPS DIRECTAS 1.00 350,000,000.00 350,000,000.00
PERSONAL MISIONAL 2.00 749,295,451.00 1,498,590,902.00
VIGILA NGIA 300 | 84.972.856.00 169,945.712.00
CONVENIO UNAB - ESPECIALISTAS 3.00 20,741,707.00 62,225,121.00
ALIMENTACION 2.00 38,406,720.00 76,813,440.00
ASED 3.00 | 56.877,644.00 170,632,932.00
TOTAL PROYECTADO (NO SE REGISTRA COMO CUENTA POR PAGARA LA FECHA
DE CORTE DEL. PRESETE INFORME 2,412,608,363.00

Luego del valor causado y registrado en CNT cxp, més los promedios mes proyectados, podemos citar que a
Julio 31 de 2016, tendriamos un valor aproximado por pagar de $5.198.378.404.75.
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La ESE ISABU cumplié con la presentacion y pago de todo lo correspondiente a Retencion en la Fuente, Rete
IVA, Rete ICA y los aportes patronales y parafiscales, con corte a junio 30 de 2016, como puede evidenciarse
en la plataforma de la DIAN o en los archivos que reposan en el area financiera.

Los informes a la contraloria municipal de Bucaramanga se encuentran presentados segin los tiempos
establecidos, a la fecha esta pendiente la presentacion del informe semestral del area financiera en la
plataforma SIA MISIONAL de la Contraloria Municipal de Bucaramanga, el plazo vence el 30 de julio de 2016.

El informe trimestral que se presenta por el Decreto 2193 de 2004 — SIHO- se encuentra debidamente
presentado, esta pendiente por presentar el trimestre Abril - Junio de 2016, el cual el plazo debe presentarse
es el 17 de Agosto de 2016.

La informacion correspondiente a seguimiento al Mapa de riesgos del Proceso de Facturacion, asi como el
seguimiento al Plan de Accion del proceso de facturacion, también fue debidamente entregado y soportado a
las areas correspondientes.

ESTADOS FINANCIEROS

Gestion y asistencia técnica en los diferentes procesos institucionales transversales del area administrativa,
financiera, Contable, Costos de la ESE ISABU, con base en la normatividad vigente; con el objetivo la ESE
ISABU, cuente con informacion financiera, oportuna, agil, actualizada y eficiente, para la toma de decisiones.

Asi mismo se ha venido desarrollando actividades como: Asesoria, y asistencia técnica de las normas y politicas
en salud, del orden nacional y/o departamental, a los actores del SGSSS, referentes a los procesos de
competencia del area, interaccion de las acciones propias del area financiera del sector salud, con la demas
areas de la ESE ISABU, verificacion del recaudo de los recursos propios y los del Sistema General de
Participaciones con destinacion a la ESE ISABU, andlisis de la informacién periddica sobre el manejo
presupuestal, contable y de tesoreria de los recursos del sector, rendir la informacion financiera en los términos
y condiciones de la Superintendencia Nacional de Salud, el Ministerio de la Proteccion Social, contaduria
general de la nacién y otros entes de control.

Como soporte se anexan los estados financieros debidamente firmados a corte de 30 de Junio de 2016 (Estados
de Resultado Integral y Estado de situacion financiera). Se solicitd al Contador Informe de los Estados
Financieros con corte a 24 de Julio.

Nota: Se anexa documento en ( 4 ) folios.

CONCLUSIONES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

La utilidad bruta de los centros de salud fue de 13.1% mientras que la utilidad neta fue de -20.8%

Las unidades funcionales de UIMIST y Hospital Local del Norte tuvieron una utilidad bruta de 59.6% y
una utilidad neta de 0.7%

La utilidad generada por el Hospital Local del Norte y la UIMIST es absorbida y superada por la pérdida
reflejada en los centros de salud.

Se recomienda una vez mas hacer un estudio de la capacidad actual que tiene el ISABU y contemplar
la opcion de reducir sus centros de salud.

vV V
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Como recomendaciones a la nueva administracion son las siguientes: Reduccion del gasto y costos,
gestionar nuevos ingresos, realizar gestion de cartera.

CONVERSION DE INFORMACION FINACIERA A NORMAS INTERNACIONALES

La entidad en la actualidad se encuentra en el periodo de aplicacion de esta normatividad, siendo unas de las
pocas entidades en Colombia que perteneciendo al Sistema de Seguridad Social en Salud, No tomo el plazo
de aplicacion de un afio mas (2017) otorgado en la resolucién 633 de 2015 de la Contaduria General de Ia
Nacion y siendo pionera en la aplicacion de informacion financiera mas fiable y Real.

Adicional a esto, la Entidad ha cumplido oportunamente con los reportes de informacion exdgena sobre estos
temas a las entidades como Superintendencia Nacional de Salud y a la Contaduria General de la Nacion. El
pasado 22 de Junio de 2016 se atendi6 requerimiento de Superintendencia Nacional de la Salud para mejorar
el proceso en cuanto a politicas contables, se recibié notificacion por el Ente de control y se empezé a construir
la mejora documento que sera reportado en el plazo estipulado.

PROCESO DE COSTOS

La ESE ISABU ha venido trabajando en la actualizacion de las plantillas de costos respecto al personal,
materiales y costos indirectos de fabricacion para la vigencia del afio 2016, de igual manera en la elaboracion
de las propuestas econdémicas para las negociaciones con las EPS, apoyo a las diferentes unidades operativas
y administrativas en lo referente a costo de servicios y productos, elaboracion de informes en el que se muestra
los ingresos por cada unidad funcional y centro de salud y los costos detallados por personal, materiales y CIF
(costos indirectos de fabricacion), realizacion de inventario en cada una de las unidades funcionales del Hospital
Local del Norte, elaboracion de plantillas de costos actualizados lo cual permite generar informes para los
directivos que ayudaran en la toma de decisiones; asi mismo se presentaron propuestas econdmicas con tarifas
competitivas en el sector de la salud teniendo como referencia el costo de estos.

ACTIVIDADES A REALIZAR
e Seguimiento a los inventarios de las unidades funcionales de la ESE ISABU.
+ Informe al comité de sostenibilidad financiera de cada unidad funcional y centro de salud referente a
los ingresos y costos en los que incurre para la prestacion de los servicios.
« Implementar el software de costos que esta en proceso de compra para enlazar este mdulo con los
modulos de contabilidad, presupuesto, tesoreria y facturacion.
3. BIENES MUEBLES E INMUEBLES:

Nota: Adjunto CD donde se detalla la relacion de inventarios y responsables

4. PLANTA DE PERSONAL:

Detalle de la planta de personal de la Entidad.
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CONCEPTO TOTAL NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
CARGOS DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES
CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
A la fecha de inicio de 13 11 0
| gestion (01/04/2016)
A la fecha de retiro 11 11 0
(24/07/2016)
CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA
A la fecha de inicio de 88 60 28
| gestién (01/04/2016)
A la fecha de retiro 88 -7 § 31
(24/07/2016)
CARGOS DE PERIODO FIJO
A la fecha de inicio de 2 1 1
_gestion (01/04/2016)
A la fecha de retiro 2 2 0
(24/07/2016)
CARGOS PROVISIONALIDAD
A la fecha de inicio de 1 1 0
| gestion (01/04/2016)
A la fecha de retiro 1 1 0
(24/07/2016)

5. OBRAS PUBLICAS:

Durante el periodo de gestién no se adelantaron obras publicas en la entidad.

6. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

gty = 34,343021,008 | 19128386018 |  657%( 73,117,671 | 19,065.268,347 | 12,860,499,075 | 67.5%| 6,194,769.272

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 33,146426,200 |  17,831,789,310 64.1% 73,117,671 | 17,858,671,639 | 11,663,902,367 | 65.3%) 6,194,769,272
020343 |VENTA DE SERVIOIOS DE SALUD 1 7,
020343001 |REGMEN SUBSIDIADO 26,674,706,118 |  13,444,2996%0 |  50.4% 71,864,683 | 13,372,435,007 | 7,449.322,779 | 55.7%| 5,923,112,228
020343002 [RECAUDO 450,000,001 180,680,703 40.2% 0 180,680,703 180,585,281 | 99.9% 91,422
020343004 |CONVENIOS DEPARTAMENTAL 100,000,000 67,869,696 67.9% 0 67 868,696 645907 | 1.0%| 67223788
020343005 |CONVENIOS DIR LOCAL MCPIO 1,965,110 472 121,654,478 6.2% 0 121,854,478 82,900 0.0%| 121,571,578
020343006 |ALAN DE DESARROLLO 666.666 668 0 0.0% 0 "] 0 0.0% 0
020343007 | CONVENIOS OTRAS ENTIDADES 33,505 693 80983615 | 241.T% 729378 80,264,237 12.441578 | 156%| 67,612,669 |
020343008 |SOAT - ECAT 17,967,374 18,929,867 | 105.4% 523,610 18,408,257 4288843 | 23.3% 14,117 414
20352___|VENTAS OTROS SERVICICS i 0] oo% [ 0 o] oo% o
620390 __[OTROS NGRESOS CTES NO TRBUTARIGE | 81284518 780516 | 6% 0| Sai80616| 53340404 | Woaw|  BA0iE2
2 26,667,262 1,537,179 5.8% 0 1,537,178 1,537,179 | 100.0% 0
020737 | RECUPERACION DE CARTE 1 El 0

i Sﬂﬁﬁ
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La ejecucion de los ingresos asciende el 55.49% del presupuesto definitivo, recaudando el 67.5% de estos
ingresos.

34,343,021,908

i

19,055.268,347

12,860,499,075

G R aR = z
RECAUDO RECONOCIDO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
RECONOCIDO DEFINITIVO

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS CON CORTE 30 DE JUNIO DE 2016

% OBLI. DE|

20,808,337,817
GASTOS DE PERSONAL 18,883,257,236

GASTOS GENERALES 6,061,822,326
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,341,560,278

GASTOS DE COMERCIALIZACION Y Hoouccml 2,621,607,077

8,502,772,432
271,651,370
[ 1,000,575,326 |
[ 945,861,069

1

10,412,063,720

s3] 3 i

- EE

—

PRESUPUESTAL L334,004,000]  4,534,004,000 ; 7 O0%]  T8810120] 17,822,480

'AS POR PAGAR CONSTIT 3,534,684,000| }‘-_M, 100.00%) 4,368,915, WIN| 78810126 | 17,822,486

T | CXP GASTOS DE FERSONAL 2.345,406,902 | 2.345,406,000 | 2,327,564416| 99%| 2,327584,416|  100.00%| 2,263,418,647 | 91%| 64165763 | 17,822,486
TXP GASTOS GENERALES 7,235,077 063 | 1,225077,063| 1.187,955,000 | O7%| 1,187.355,009 | 100.00%)| 1,172,711,642] 99%| 14,644,357 | 37,721,064
CXP GASTOS COMERCALZACON 064,200,125 | 964.000,125| 932,785,540 | O7%| _ 932,785,549 | 10000%| 032,785,548] 100% T 31414508

La ejecucion de los gastos es del 56% del presupuesto definitivo, y se ha girado el 54% de lo comprometido.

PRESUPUESTO X EJECUTAR

GIRO ACUMULADOS J— 13,427,236,280

COMPROMISO ACUMULADO ~ 21,008,984,976

PRESUPUESTO DEFINITIVO 3*.343-&;.9& i

0 20,000,000,000 40,000,000,000
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SALDOS PRESUPUESTALES A 22 DE JULIO DE 2016

PRESUPUESTO SALDO % POR

NUMERAL CONCEPTO DEFINITIVO | PRESUPUESTO | EJECUTAR
GASTOS DE PERSONAL 19,916,984,054.13 ,931,965,967.66 39.83%
SERV PERSONAL ASOC NOMINA SUBR.DOS 4,296,246,615.00 3,038,085,645.00 70.71%
E‘zomom SUELDOS 4,296,246,615.00 3,038,085,645.00 70.71%
2003 OTROS SERV PERSONALES ASOC NOMINA 2,028,603,385.00 1,625,478,526.63 80.13%
032003001 PRIMA DE SERVICIOS 535,532,758.00 430,485,787 22 80.38%
PRIMA DE VACACIONES 292,309,190.00 242,047,665.00 82.81%
PRIVA DE NAVIDAD 808,977,389.00 500,581,166 00 82.20%
BONIFICACIONES ESP RECREACION 34,979,104.00 28,741,480.78 82 17%
BONIFICACION SERVICIOS PRESTADOS 183,640,540.00 133,259,413.00 72.57%
INTERESES A LAS CESANTIAS 43,785,915.00 43,438,647.00 9021%
VACACIONES 261,798,914.00 179,344,492 53 68.50%
AUXILIO DE TRANSPORTE 67,579,575.00 67,579,575.00 100.00%
SERV PERS INDIR. HONORARIOS 188,215,000.00 124,746,632.00 66.28%
REM UNERACION SERVICIOS TECNICOS 10,313,106,184.13 601,742,727.13 583%
SERVICIOS PERSON. INDIRECT. OPERATVOS 7.,855,266,184.13 308,639,598.13 3.93%
SERVICIOS PERS. INDIRECT. ADMINETRATIVOS 2,457,840,000.00 253,103,129.00 11.93%
CONTRIB INHER. NOMINA SECTOR PRIVADO 2,522,210,960.00 2,146,329,827.00 85.10%
(CONTRIB INHER NOMINA SECTOR PRIVADO CON SITAC DE FONDOS 294,021,269.00 232,129,269.00 78.95%
(CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 294,021,269.00 232,129,269.00 78.95%
CONTRIB INHER NOMINA SECTOR PRIVADO SIN SITAC DE FONDOS 2,228,189,691.00 1,914,200,558 00 8591%
A. SEGURIDAD SOCIAL FONDO PRVADO 550,789,915.00 445,910,515.00 80 96%
A. PATRONAL PENSIONES F PRWVADO 5786,505,732.00 524,097,332.00 90.91%
A PATRONAL CESANTIAS ANUALZADAS 492.941,466.00 486,607,033.00 98.71%
[A. PATRONAL CESANTIAS RETROACTNOS 450,103,998.00 331,283,998.00 73.60%
RIESGOS PROFESIONALES 157,848,580.00 126,301,680.00 80.01%
CONTRIB INHER NOMINA SECTOR PUBLICO 201,080,340.00 105,425,840.00 52.43%
CONTRIB INHER NOMINA S. PUBLICO SIN SIT DE FONDOS 201,080,340.00 105,425,840.00 52 43%
A. PATRONAL PENSION PUBLICO (ISS) 201,080,340.00 105,425,840.00 52 43%
CONTRIB INHER NOM INA. S. PUBLICO CON SIT DE FONDOS ICBF 220,513,738.00 174,090,438.00 78.95%
LCBF. 220,513,738.00 174,090 438.00 78.95%
CONTRIB INHER NOMINA S. PUBLICO CON SIT DE FONDOS SENA 147,007,832.00 116,066,332.00 78.95%
SENA 147,007,832.00 116,066,332.00 78.95%
21 GASTOS GENERALES 7,696,148,996.00 3,070,959,353.04 39.90%
2101 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 2,000,000,00 1,340,493,00 67.02%
2102 COMPRA DE VEHICULOS 1.00 1.00 100.00%
2103 COMPRA DE EQUIPO - ADQ. Y SERV 661,639,999.00 416,200,912.00 62 .90%
Fnzmaom COMPRA EQUIFO DE COMPUTO 311,811,501.00 221,811,501.00 71.14%
032103002 | COMPRA EQUIFO ASISTENGIAL Y ADMINTVO 199,828,498.00 175,628,498.00 87 89%
032103003 SISTEMAS DE INFORMACION 150,000,000.00 18,760913.00 12.51%
krmu ENSERES, UTILES Y EQU. DE OFICINA - ADQ. BIENES Y SERV 200,000,000,00 164,070,400.00 82.04%
32106 MATERIALES Y SUMINISTROS - ADQ. BIENES Y SERV 690,980,510.00 312,549,255.00 45.23%
106001 SUMINISTROS Y MAT PARA MANTENMIENTO 382,681,402.00 191,577,302.00 50 06%
106002 |OTROS MATERIALES Y SUMINSTROS 308,299,108.00 120,971,953.00 39.24%
5?2107 MANTENIMENTO - ADQ. BIENES Y SERV. 1,002,523,905.00 398,014,805.00 39.70%
532107001 | MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, 330,483,891.00 260,033,891.00 78.68%
07002 | MANTENIMIENTO DE DOTACION 438,711,252.00 70,695,652.00 16.11%
[632107003 | MANTENIMIENTO VEHICULOS 181,175,488.00 23,997,488.00 13.25%
07004 OTROS MANTENIMIENTOS 52,153,274.00 43,287,774.00 83.00%
2108 COMUNCACION Y TRANSPORTE - ADG. BIENES Y SERV. 0,500,000.00 4,748,500.00 45 22%
32109 IMPRESOS Y PUBLICACIONES - ADQ. BIENES Y SERV. 245,000,000.00 226,068,240.00 92.27%
2110 SERVICIOS PUBLICOS - ADQ. Y SERV. '800,000,000.00 341,603,929.00 42 70%
2111 SEGUROS - ADQ. BIENES Y SERV. 166,000,000.00 34,334,572.00 2081%
2112 ARRENDAMIENTOS - ADQ. BIENES Y SERV. 166,000,000.00 62,006,736.00 37.35%
2113 VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE - ADQ. BIENES Y SERV. 16,000,000.00 11,174,332.00 60 84%
2116 GASTOS JUDICIALES - ADQ. BIENES Y SERV. 1.00 1.00 100.00%
2119 GASTOS IMPREVISTOS - ADQ. Y SERV. 5,000,000.00 5,000,000.00 100.00%
2123 CAPACITACION, BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULGS - ADQ. BIENES Y SERV. 60,600,000.00 56,600,000.00 93.40%
123001 CAPACITACION 26,000,000.00 286,000,000.00 100.00%
123002 |BENESTAR SOCIAL 16,000,000.00 12,000,000.00 75.00%
123003 ESTMULOS 9,300,000.00 9,300,000.00 100.00%
123004 SALUD OCUPACIONAL 9,300,000.00 9,300,000.00 100.00%
2124 GASTOS FINANCIEROS - ADQ. BIENES Y SERV. 10,000,000.00 7,082,573.04 70.83%
2191 OTROS GASTOS POR ADQUISICION DE SERVICIOS 3,660,904,580.00 840,158,508.00 22 95%
2191001 |VIGILANCIA 919,389,901.00 92.246.819.00 10.03%
032191002 |ASEO 611,829,923 .00 134,869,923.00 22.04%
191003 | DESHECHOS HOSHATALARICS 62,000,000.00 17,500,000.00 28.23%
32191004 |SISTEMA GESTION DE CALIDAD 30,000,000.00 30,000,000.00 100.00%
%32191@5 SERVICIO DE ALIMENTACION 435,428,756.00 100,042 ,500.00 22 98%
191006 OTROS GASTOS GENERALES 55,000,000.00 48,099,266.00 87 45%
32191007 |FACTURAGION 1,356,256,000.00 356,400,000.00 26.28%
191008 |GESTION AMBENTAL 150,000,000.00 50,000,000.00 33.33%
191009 EMERGENCIAS Y DESASTRES 10,000,000.00 10,000,000.00 100.00%
032191010 | SEGURIDAD DEL PACENTE 30,000,000.00 0.00 0.00%
191011 SEGURIDAD VIAL 1,000,000.00 1,000,000.00 100.00%




% POR

I SUMERAL el b P EFINITIVG | PREsUFUESTO | mecuran
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,341,660,276.00 962,621,431.00 T1.01%
{032301 TRANSF X CONV SECTOR PRIVADO 2,508,000.00 163,863.00 6.53%
[032301001  [ASEHSAN 2,508,000.00 163,853.00 6.53%
{02302 TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO ORDEN NACIONAL 2,944,810.00 2,944,810.00 100.00%
[032302001  [SUPERSALUD 2,944,810.00 2,944,810.00 100.00%
{02304 TRANSFERENCIAS AL SECTOR PUBLICO MUNICIPAL £8,825,000.00 38,667,835.00 43.42%
[032304001  [CUOTA DE AUDITAJE CONTRALORIA 88,825,000.00 38,567,835.00 43.42%
fos2310 TRANSFERENCIAS DE PREVISION Y SEG SOCIAL PENSION Y JUBILACION 647,262,468.00 318,662,617.00 49.21%
10001 [PENSIONES Y JUBLACIONES 647,282,468.00 318,552,617.00 4921%
032320 TRANSFERENCIAS POR SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 600,000,000.00 692,392,316.00 98.73%
1 |sentENCAS 400,000,000.00 392,392,316.00 98.10%
320002 | CONCILIACIONES 200,000,000.00 200,000,000 00 100.00%
[os25 GASTOS DE COMERCIALIZACION Y PRODUCCION 2,621,697,977.00 933,661,963.00 3561%
[os2501 COMERCIAL - COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS 715,096,819.00 348,565,863.00 48.74%
[032501001  [MEDICAMENTOS 715,095,819.00 348,655,853.00 48.74%
fos2502 COMERCIAL - OTROS GASTOS 1,906,602,158.00 682,209,918.00 30.54%
gsozm: PRODUCTOS DE PLANIFICACION FAMILAR PYP 90,011,106.00 11,106.00 0.01%
MATERAL MEDICO QURURGICO 858,832,789.00 97,732,789.00 11.38%
502003 [MATERIAL ODONTOLOGICO 161,636,918.00 86,636,918.00 53.60%
MATERIAL PARA LABORA TORIO CLINCO 796,121,344.00 397,829,104.00 49.97%
005  |MATERIAL PARA MAGENES DAGNOSTICAS 1.00 1.00 100.00%
GASTOS DE INVERSION 1.00 1.00 100.00%
Eﬂ SECTOR SALLD 1.00 1.00 100.00%
[os3207 ADQUS. Y PRODUC EQUIPOS MATERALES Y SUMINISTROS SERV PROPIOS DEL SECTOR 1.00 1.00 100.00%
fos |REZAGO PRESUPUESTAL 4,634,684,090.00 4,634,684,090.00 100.00%
CUENTAS POR PAGAR CONSTITUDAS 4,534,684,090.00 4,534,684,090.00 100.00%
1 CXP GASTOS DE PERSONAL 2,345,406,902.00 2,345,406,902.00 100.00%
CXP GASTOS GENERALES 1,225,077,063.00 1,225,077,063.00 100.00%
[085005 CXP GASTOS COMERCIALIZACION 964,200,125.00 964,200,125.00 100.00%

Para la contratacion del personal asistencial sea cual sea la decision que se tome se debera realizar un traslado
presupuestal el cual debe ser definido por la subdireccion administrativa en reunion con presupuesto o en su
defecto la gerencia.

Se solicitd a la Profesional de Presupuesto las Ejecuciones Presupuestales del 01 de Abril al 24 de Julio de

2016.

Nota: Se anexan cada una de las ejecuciones presupuestales durante los meses Abril, Mayo, Junio de 2016.

7. CONTRATACION
Nota: Se anexa un CD con la contratacion correspondiente a los meses Abril, Mayo, Junio y Julio de 2016.
8. REGLAMENTOS Y MANUALES

En el momento el manual que esta vigente en la institucion se llama Manual Especifico de funciones y
Competencias laborales actualizado el 27 de Mayo de 2015 bajo la Resolucion No 0164, el Reglamento
Interno de Trabajo segun Acuerdo No 003 del 21 de Septiembre de 2007, junto con el Cédigo de Etica y
Bueno Gobierno de la E.S.E ISABU bajo Resolucion No 274 del 30 de Octubre de 2014.

Existe en la Institucion el Manual de Operaciones constituido por los Procesos implementados por ESE.

Nota: Se anexa UN CD con la informacion
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Por ultimo desearle éxitos en la Gestion que usted comienza en la ESE ISABU, con la seguridad que el equipo
de trabajo estara siempre a su disposicion con responsabilidad y compromiso.

DR. MIGUEL PLATA%N
Ex Gerente ESE ISABU
Abril 01 de 2016 - Julio 24 de 2016

Anexos: DOS CD
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